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Uvod

Kompanija Menarini je posve¢ena
sprovodenju svih poslovnih
aktivnosti sa integritetom i u skladu
sa svim vaze¢im zakonima i
propisima.

PromoviSsemo eticko ponasanje, a
nase aktivnosti su podstaknute
ekonomskom, drustvenom i
ekoloskom odrzivoscu.

Oc¢ekujemo da sva nasa Jreca Jica postuju
principe koji su izrazeni u ovom Globalnom
kodeksu ponasanja trecih lica (u daljem
tekstu ,,GTP kodeks®).

Kompanija Menarini takode oéekuje da
Treca lica zahtevaju isti nivo integriteta i
poslovnog ponasanja od strane svojih
zaposlenih i bilo kojih lica van njihove
organizacije koji su angazovani da pruze
robu i usluge za ili sa kompanijom
Menarini.

Sva Treca lica moraju ugovorno i
€injeniéno da obezbede da se njihovi
poddobavljaci i podizvodaci pridrzavaju
ovog GTP Kodeksa.

Avi

&
Sva licaili subjekti koji nisu
zaposleni u okviru kompanije

Menarini, koje kompanija angazuje
po ugovoru tokom sprovodenja
uobicajenih poslovnih aktivnosti,
kao Sto su prodavci, dobavljaci,
distributeri, konsultanti i ostali
poslovni partneri

Treca lica moraju da se pridrzavaju svih
vazecih zakona i regulatornog okvira, kao i
da pribave i €uvaju neophodnu
dokumentaciju kao Sto su dozvole,
sertifikati i odobrenja lokalnih vlasti.

Ovaj GTP kodeks ne uklju€uje iscrpnu listu
vazecih pravnih okvira kojih se Treéa lica
moraju pridrzavati, ali je namenjen da se
fokusira na najvaznije teme za Menarini
Grupu.
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POSLOVNA ETIKA

POSLOVNA ETIKA
Odbijanje mita

Kompanija Menarini strogo zabranjuje

bilo koji oblik podmic¢ivanja (bez obzira
dali je javno, privatno, aktivno ili

pasivno), proneveru, prevaru, kradu

i/ili pruzanje neprikladnih pogodnosti.

Od nasih Trecih lica se o¢ekuje da se ne
bave bilo kakvom aktivnos¢u (ukljuujuéi i
nezakonita pla¢anja) koja bi mogla da
ukazuje na umesanost u korupciju ili
podmiéivanje, a posebno kada rade za ili
sa kompanijom Menarini.

Pored toga, Treca lica nece davati, nuditi,
obecavati, prihvatati ili traziti novac ili bilo
Sta od vrednosti od bilo kog predstavnika ili
zaposlenog u okviru privatnog privrednog
subjekta kako bi podstakla tog subjekta da
pomaze kompaniji Menarini u nepropisnom
sticanju ili zadrzavanju posla, ili u
obezbedivanju bilo kakve nezakonite
prednosti.

Obezbedujemo da se primenjuje oprez i
neophodna duzna paznja pri odabiru Treéih
lica, kako bismo odrzali odnose samo sa
onima koji su posveéeni nasim eti¢kim
standardima.

Interakcije sa
zdravstvenim radnicima ili
organizacijama pacijenata

Kada Trec¢a lica stupaju u interakcije sa
zdravstvenim radnicima, zdravstvenim
organizacijama ili organizacijama pacijenata u
nase ime, o¢ekujemo da aktivnosti obavljaju sa
integritetom i u skladu sa vaze¢im zakonima,
propisima, smernicama i industrijskim
kodeksima.

Avi

Promotivne aktivnosti i nau¢na
razmena

Od Trecih lica se oéekuje da obraduju
sve marketinske i promotivne
materijale i sprovode sve marketinske i
promotivne aktivnosti u skladu sa
visokim etickim, medicinskim i
nauénim standardima, a

u skladu sa svim vaze¢im zakonima,
propisima, smernicama i industrijskim
kodeksima.

Pokloni i gostoprimstvo

Treca lica nece prihvatati ili davati poklone,
gostoprimstvo ili bilo koju drugu vrstu licne
pogodnosti za nasu kompaniju ili u nase ime
bez prethodnog odobrenja od

kompanije Menarini.

Uobicajeni pokloni mogu biti ograni€eni na
slu¢ajeve u kojima se takva uctivost ne
moze shvatiti kao sredstvo za nudenje mita
primaocu. Osim toga, takvi pokloni moraju
da budu u skladu sa propisimai
standardima poslovne uétivosti koje
dozvoljavaju lokalni obi¢aji, zakoni i propisi.
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POSLOVNA ETIKA

Sukob interesa

Kompanija Menarini je u potpunosti
posvecéena otkrivanju svake situacije koja bi
mogla da dovede do sukoba interesa,
stvarnog ili potencijalnog, kao i
sprovodenju mera kako bi se takve situacije
otklonile ili ublazile.

Kompanija Menarini definiSe sukob
interesa kao svaku situaciju koja nastane
kada su interesi Tre¢eg lica u sukobu, ili
se €ini da su u sukobu, ¢ak i potencijalno,
sa interesima kompanije Menarini.

Ukoliko Trec¢e lice postane svesno
postojanja sukoba interesa, c¢ak i
potencijalnog, ili osetljive situacije koja
moze da izazove ozbiljan poslovni
problem ili narusi ugled kompanije
Menarini, Treée lice ¢e kompaniju o

tome blagovremeno obavestiti.

Konkurencija i fer poslovanje

Kompanija Menarini podrzava slobodnu i
fer trziSnu konkurenciju kao deo svojih
korporativnih vrednosti. Prema tome, kao
pitanje drustvene odgovornosti, obavezuje
se da bude konkurent na osnovu
sopstvenih postignuéa, kao i da obezbedi
nenarusenu konkurenciju i fer poslovanje.

U skladu sa korporativhim vrednostima
kompanije Menarini, Treca lica ¢e se,
zauzvrat, obavezati na fer konkurenciju i
uzdrzace se od bilo kakvih antikonkurentskih
postupaka prema vazec¢im antimonopolskim
zakonima i zakonima o konkurenciji,

Avi

samostalno ili zajedno sa drugim subjektima
ili pojedincima.

Medunarodne trgovinske aktivnosti

Treca lica ¢e postupati u skladu sa svim
medunarodnim trgovinskim zakonima i
propisima, ukljuéujuci i one koji reguliSu
uvoziizvozili se odnose natrgovinske
sankcije i embargo.

Poslovne knjige i evidencije

U skladu sa medunarodnim
raCunovodstvenim principima, Treé¢a lica su
duzna da precizno vode poslovne knjige i
evidenciju, kao i da upravljaju svim
poreskim pitanjima i izjavama
verodostojno.

Kompanija Menarini oéekuje da Tre¢a
lica budu pouzdani igraéi na trziStu i dau
tom pogledu postupaju sa najveéim
stepenom marljivosti.

Poverljive informacije

Oéekujemo da nasa Treca lica €uvaju i na
pravilan naéin koriste poverljive informacije
kompanije, u skladu sa ugovorima o
poverljivosti i svim vaze¢im zakonima i
propisima.
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POSLOVNA ETIKA

Zastita podataka

Treca lica se obavezuju da ¢e zastititi
podatke o li€nosti koje obraduju u okviru
i u vezi sa njihovim poslovanjem sa
kompanijom Menarini. Tre¢a lica ¢e
narocito osigurati zakonitost obrade
podataka u svakom trenutku; primeniti
odgovarajuce zastitne mere

i visoke standarde zastite podataka;
zastititi podatke o li€nosti od
zloupotrebe i neovlaséenog pristupa u
svim fazama tokom ¢itavog procesa
obrade podataka — od prikupljanja do
unistavanja podataka; blagovremeno
prijaviti povredu podataka o licnosti.

Treca lica ¢e takode saradivati na
transparentan i lojalan naé¢in sa kompanijom
Menarini, kako bi osigurala potpunu
usaglasenost sa zakonima o zastiti
podataka.

Intelektualna svojina

Kompanija Menarini postuje prava intelektualne
svojine Treéih lica.

Ocekujemo da Treca lica poStuju prava
intelektualne svojine kompanije Menarini i svih
ostalih, kao i sve vazec¢e zakone i propise.

Avi

Konfliktni minerali

Od nasih Trecih lica se o¢ekuje da utvrde,

uz odgovaraju¢e mere i duznu paznju, da

proizvodi koji se isporu¢uju kompaniji

Menarini ne sadrze metale dobijene iz

minerala ili njihovih derivata poreklom iz

konfliktnih regiona koji direktno ili

indirektno finansiraju ili pruzaju

pogodnosti oruzanim grupama.
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RAD

RAD
Ljudska prava

Kompanija Menarini je posveéena
podrzavanju i postovanju principa
uspostavljenih Univerzalnom deklaracijom
o ljudskim pravima Ujedinjenih nacija,
izbegavajuéi saucesnistvo u bilo kakvoj
vrsti zloupotrebe.

Od nasih Trec¢ih lica zahtevamo da budu
podjednako posvecéeni postovanju ljudskih
prava.

Prava radnika/Nulti stepen
tolerancije na uznemiravanje i
diskriminaciju

Oéekujemo da nasa Treca lica promovisu
dostojanstvo, zdravlje, slobodu i jednakost
svojih zaposlenih, u skladu sa vazeéim
zakonodavstvom.

Ne prihvatamo uznemiravanje,
zastraSivanje, prinudu ili predrasude
zasnovane na liénim karakteristikama kao
Sto su rasa, boja koze, pol, religija,
nacionalno poreklo, seksualne sklonosti,
uzrast, invaliditet, trudnoc¢a, bracni ili
veteranski status, ili bilo koji drugi aspekt
obuhvacen vazeéim zakonima i propisima.

Avi

Dedji rad, prinudni rad i
trgovina ljudima

Ocekujemo da se nasa Treca lica ne ukljucuju
u ili podrzavaju trgovinu ljudima ili savremeno
ropstvo, ukljucujuéi i prinudni, duznicki,
prisilni ili deciji rad.

Treca lica nece koristiti deciji rad i
zaposljavacée osoblje koje ispunjava
vazeci minimalni zakonski starosni uslov
zarad u zemlji ili zemljama u kojima
posluju.

Radno vreme, plate i beneficije

Treca lica ¢e odredivati radno vreme, plate
i prekovremeni rad u skladu sa vaze¢im
zakonima i propisima u zemlji ili zemljama
u kojima posluju.

Sloboda udruzivanja

Od Tre¢ih lica o¢ekujemo da postuju, u
skladu sa vaze¢im lokalnim zakonima i
propisima, prava svojih zaposlenih da
se slobodno udruzuju, pridruzuju
sindikatima, zahtevaju

zastupanje, pridruzuju radni¢kim
savetima i angazuju u kolektivhom
pregovaranju.
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KVALITET

KVALITET
Kontrolaizmena

Ocekujemo da nasa Treca lica nec¢e praviti
nikakve izmene u specifikaciji, dizajnu
delova, materijalu, proizvodnom procesu,
lokaciji proizvodnije ili statusu registracije za
bilo koju robu koju ¢e kompanija Menarini
kupiti, bez prethodnog pismenog odobrenja

Ucinak kvaliteta/isporuke

Treéa lica treba da obezbede isporuku na
vreme u skladu sa nasim zahtevima.

Oc¢ekujemo da nasa Treca lica prate u€inak
kvaliteta proizvoda i pokazuju kontinuirano
poboljSanje Sto se moze proceniti
smanjenim brojem unutrasnjih ostec¢enja,
zalbi kupaca i oSte¢enja pri isporuci.

Treéa lica treba da budu u stanju da
blagovremeno odgovore na sve prituzbe
koje upuéuje kompanija Menarini.

Avi

Sistem kvaliteta
/Zahtevi u pogledu
kvaliteta

Treca lica moraju imati sistem kvaliteta
i registracije proizvoda koji je u skladu
sa svim vazeéim drzavnim propisima u
zemljama u kojima se njihovi proizvodi
proizvode i/ili distribuiraju i, po potrebi,
takode u skladu sa propisima koji su
vazeci u Zemljama odredista.

Pakovanje/Obelezavanje

Proizvod mora biti pravilno ozna¢en
odgovarajué¢im informacijama na
etiketi, Sto ¢e obezbediti da ne dode do
pogresne identifikacije i omogugiti
potpunu sledljivost.
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ZDRAVLJE, BEZBEDNOST |
ZIVOTNA SREDINA

ZDRAVLJE,
BEZBEDNOST |
ZIVOTNA SREDINA

Zastita radnika

Kompanija Menarini je posveéena
obezbedivanju bezbednog radnog mesta,
konsolidovanju kulture prevencije i zastite
zdravlja i bezbednosti radnika, razvijanju
svesti o rizicima i promovisanju
odgovornog ponasanja. To se postize kroz
stalno informisanje, obuku i edukaciju svih
radnika.

Ocekujemo da Treca lica dele ovu
posvecenost i garantuju potpuno
postovanje li€nog dostojanstva i
usaglasenost sa svim vazeéim
zdravstvenim i bezbednosnim
propisima.

Ocekujemo da Treéa lica identifikuju,
saopste i procene potencijalne opasne
situacije naradnom mestu, kako hi se
uklonili uzroci takvih situacija i postiglo
kontinuirano poboljSanje.

Bezbednost procesa

Kompanija Menarini obezbeduje resurse i
procedure za reSavanje vanrednih situacija,
uz stalno pracenje potpune efikasnosti,
uklju€ujuéi i periodiéne vezbe za vanredne
situacije. O¢ekujemo da Treca lica
identifikuju, procene i upravljaju
potencijalnim vanrednim situacijama kako bi
sprecili ili ublazili moguce uticaje svojih
aktivnosti.

Zastita zivotne sredine i ovlaséenja

Kompanija Menarini istinski prepoznaje znacaj
zastite zivotne sredine i poslovanja na odrziv
nacin, u skladu sa svim vaze¢im
medunarodnim i lokalnim zakonima i
propisima.

Od Treéih lica se trazi da €ine isto, da ¢uvaju
prirodne resurse i postuju sve vazece zakone i
propise o zivotnoj sredini. Sva ovlaséenja,
dozvole i licence koje se ti€u Zivotne sredine, a
koje su neophodne za obavljanje delatnosti,
moraju da se pribave i postuju.

Hemikalije, otpad i emisije

Kompanija Menarini upravlja svim
aspektima svog poslovanja u oblasti
zivotne sredine kako bi smanjila svoj
uticaj.

Trecéa lica moraju da minimiziraju
proizvodnju otpada, podsti€u ponovnu
upotrebu, na odgovarajuéi nacin
upravljaju ispustanjem vode,
atmosferskim emisijamaili bilo kojim
drugim aspektom koji moze daima
znacajan uticaj na zivotnu sredinu ili
zdravlje ljudi.

Treca lica takode treba da smanje
upotrebu opasnih supstanci u svojim
procesima u najve¢oj moguéoj meri.
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PRIJAVLJIVANJE POVREDA
KODEKSA PONASANJA
(UZBUNJIVANJE)

Prijavljivanje

Kompanija Menarini ohrabruje Treéa lica
da prijave, ¢ak i anonimno, i bez straha od
odmazde, svako krenje, ¢ak i
potencijalno, zakona, propisai principa
sadrzanih u ovom Kodeksu.

Uspostavljeni su namenski kanali za
uzbunjivanje kako bi se podstaklo efikasno
prijavljivanje:

Veb-sajt: https://menarinigroup.ethicspoint.com
Mailbox za globalnu uskladenost:
globalcompliance@menarini.com

Povreda podataka i druga pitanja u vezi sa
podacima o liénosti: dpo@menarini.com

Svi prijavljeni razlozi za zabrinutost ée se
tretirati praviéno, pravilno pregledati i
istraziti u strogoj poverljivosti. Ako je
potrebno, bi¢e preduzete disciplinske mere
i korektivhe mere kako bi se otklonili
potencijalni nedostaci u politici i sprecile
buduce povrede.

Ukoliko dode do odredenih povreda ovog
Kodeksa, moze biti potrebno da Kompanija
uputi predmet odgovarajué¢im drzavnim ili
regulatornim organima radi dalje istrage ili
kriviénog gonjenja.

Avi

10

Ocekujemo da Trec¢a lica obaveste svoje
zaposlene da nece biti predmet odmazde
zbog izrazavanja zabrinutosti u dobroj
nameri.

Disciplinske sankcije

Kompanija Menarini o€ekuje od Trec€ih lica
da se ponasaju na odgovarajuci eticki
nacin, i u tom smislu su obavezni da se
pridrzavaju ovog Kodeksa. Svako krsenje
vazecih zakona i propisa ili bilo kakva
povreda ovog Kodeksa €e dovesti do
odgovarajuéih sankcija zasnovanih na
ugovoru, prema tezini povrede i u skladu
sa drugim specifiénim klauzulama.
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